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Resumen

Los elementos gréaficos en las exposiciones son importantes para que el
espectador comprenda y disfrute de la experiencia museografica. EI Museo de
Arte Contemporaneo de la ciudad de San Luis Potosi sirve como unidad de
analisis para observar, explorar, descubrir y examinar el espacio museografico y
el comportamiento de los visitantes. El cual se utiliza como modelo para
establecer una metodologia museografica que determine los factores semigticos,
formales, técnicos, materiales y espaciales que favorezcan el disefio de cédulas
introductorias, explicativas y descriptivas de la obra expuesta.

Palabras clave: Experiencia museografica, espacio museografico,
metodologia museografica y disefio de cédulas.

Abstract

Graphical elements in exhibitions help the spectator understand and enjoy
a museum experience. The Museum of Contemporary Art of San Luis Potosi has
become a unit of analysis in which the visitor's behavior and the museography
spaces have been observed, explored, discovered and analyzed. This behavior
is also used as a model to establish a museography methodology in order to
determine the semiotic, formal, technical, and spatial factors that may improve
the exhibitions.

Keywords: Museum experience, museography space, museography
methodology and design of exhibitions.



Introduccidén

La definicibn de museo se manifiesta como instituciones permanentes, sin
finalidad lucrativa, al servicio de la sociedad y su desarrollo, abiertos al publico;
gue adquieren, conservan, investigan, comunican y exhiben, para fines de
estudio, de educacion y de deleite, testimonios materiales del hombre y su

entorno (Organismo Internacional de Museos [ICOM], 1974).

Se ha recorrido un largo camino en la historia del museo para llegar a ser
una institucién como la conocemos ahora, desde sus origenes griegos llamado
templo de musas en Atenas, hasta la formulacién actual de museo segun los

mas recientes estatutos del ICOM (1974).

En México, el museo se establece como una de las instituciones que
contribuyen de manera importante a la divulgacion de la cultura y la educacion.
A diferencia de otros paises los museos mexicanos no se abastecieron con la
importacion de objetos extranjeros, sino que lenta y sabiamente fueron

conservando y valorando lo propio (Santana, 1998).

El primer museo en la ciudad de San Luis Potosi fue el Museo Regional
Potosino, ocupa parte de lo que fuera el convento Franciscano, inaugurado
como museo el 20 de noviembre de 1952, seis afios antes de la fundacion de
San Luis Potosi como entidad federativa. En 2004 recibié el Premio a la

Conservacion del Patrimonio Cultural por parte del gobierno estatal,
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reconocimiento otorgado por los trabajos de restauracién arquitecténica y

reestructuracion museografica del recinto.

La mision principal de un museo reside en exhibir objetos de diversa
tematica ademas de contarnos una historia con fines educativos y de deleite,
todo esto, los convierte en una institucion compleja que requiere de multiples
cuidados. Por esta razon, el presente proyecto se dirige a la parte museografica,
ya que se relaciona con las técnicas de conceptualizacion y traduccion a
términos gréaficos. Lo antes mencionado es resultado de mi propia experiencia, al
momento de realizar mi servicio social del semestre enero - julio 2010, en el
Museo del Ferrocarril “Jesus Garcia Corona” en la ciudad de San Luis Potosi; en
donde me enfrente a una variedad de problemas, con ello me di cuenta de la
necesidad que tenemos como disefiadores graficos de una especializacion o los
conocimientos previos en el disefio de exposiciones, para emprender un
proyecto museografico. A partir de aqui es cémo surge la inquietud por realizar
una investigacion en donde se analicen y evallen algunos museos de la ciudad

de San Luis Potosi.

Segun la clasificacion de museos que hace Ledn (1982, pp.152-164),
existe una agrupacion de tipologia museolégica dependiendo de la densidad
objetual, en donde detecto que en la ciudad de San Luis Potosi existen 13
museos, que son: Museo De Arte (Museo Federico Silva, Centro de las Artes de

San Luis Potosi y Museo de Arte Contemporaneo), MAC (Antiguo Edificio de
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Correo), Museo Etnolégico (Museo Regional Potosino), Museo De Historia
(Museo del Virreinato), Museo Infantil (Museo Laberinto de las Ciencias y las
Artes), Museo De Actividad Socio-Cultural (Museo Taurino y el Museo del
Ferrocarril), Museo Mixto (Arte e Historia), (Museo Nacional de la Mascara).
Casa-Museo (Museo - Casa Manuel José Othon y el Museo Francisco Cossio -
antes Casa de la Cultura-), por ultimo la Galeria (Centro de Difusion Cultural

Raul Gamboa y el Centro Mariano Jiménez).

Asi, el problema de investigacion gira en torno a que en la ciudad de San
Luis Potosi existe una carencia de disefiadores graficos con conocimientos en el
campo de la museografia, asimismo el desafio que implica crear un sistema
grafico que sera visto en espacios a escala humana y en una variedad de
dimensiones. Por eso, existen exposiciones deficientes que dificultan al visitante

la comprension y disfrute de la experiencia museografica.

Para poder hablar de disefio museografico, necesitamos primero definir la
museologia y la museografia. El concepto de museologia atiende a su doble
origen etimolégico griego, es la ciencia del museo. Se ocupa de todo lo que le
concierne a esta secular institucibn. Y aunque se esté constituyendo y
desarrollando como disciplina cientifica practicamente en nuestros dias, sus
origenes y fundamentos pueden encontrarse en las situaciones historicas que

produjeron el nacimiento y evolucién del museo (Alonso, 2001).



Debido a la extension del tema, se tendra Unicamente como unidad de
analisis el Museo de Arte Contemporaneo de San Luis Potosi para observar,
explorar, descubrir y analizar el espacio museografico y el comportamiento de
los visitantes. Entre los alcances esta proponer una metodologia de disefio que
proporcione las bases para la

elaboracion de un proyecto

~

museogréfico satisfactorio. Como un r
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Figura 1. Interior del Museo de Arte Contemporaneo de San Luis Potosi.
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Figura 2. Fachada del Museo de Arte

s 1\ Contemporaneo.

El estudio sobre el Museo de Arte Contemporaneo de San Luis Potosi
partié de las siguientes preguntas de investigacién: ¢cuales son los recursos
museograficos con los que cuenta la unidad de analisis?, ¢cuales seran los
recursos museograficos existentes en la unidad de analisis y su relacion con el
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visitante?, ¢ cuales son las caracteristicas formales, expresivas y semiéticas que
deben contener los recursos museogréaficos, en cuanto a tipografia?, ¢cuéles
son las caracteristicas formales, semibticas, técnicas, espaciales y materiales
que deberdn contener los recursos museograficos de la unidad de andlisis?,
¢Cudles son las pautas de produccién y materializacibn de los recursos

museograficos a proponer?

Como objetivo general se pretende establecer una metodologia
museogréfica que sirva como base normativa para determinar los factores se-
midticos, formales, técnicos, materiales y espaciales que favorezcan el disefo
de cédulas introductorias, explicativas y descriptivas de obra; permitiendo al
visitante tener una mejor compresion y disfrute de la muestra presentada en el
museo. Para ello se establecen los siguientes objetivos especificos: primero,
analizar los recursos museograficos con los que cuenta la unidad de analisis.
Segundo, realizar un andlisis cuantitativo y comparativo acerca de los recursos
museogréficos existentes en nuestra unidad de analisis y su relacion con el
visitante. Tercero, determinar cuéles son las caracteristicas formales, expresivas
y semibticas que deben contener los recursos museograficos, en cuanto a
tipografia. Cuarto, determinar las caracteristicas formales, semioticas, técnicas,
espaciales y materiales que deberan contener los recursos museograficos de la
unidad de analisis. Quinto, establecer las pautas de produccién y materializacién

de los recursos museograficos a proponer. Sexto y ultimo, proponer una



metodologia museografica que de las bases para la elaboracién de un disefio

museografico.

De este modo, se llega a plantear como hipoétesis general que, mediante
una metodologia de disefio gréfico se pueden realizar ambientaciones gréficas
que permitan la correcta comprension y disfrute de una exposicion museografica
por parte del visitante. Ya que dichos elementos deben ser el puente de

comunicacion entre el museo y el publico.

La linea de investigacion que se deja abierta, es comprobar si esta
propuesta metodoldgica y de disefio funciona igual en otro tipo de museos, o0 es

necesario aplicar otros criterios.

Método

1.1 Enfoque.

El enfoque de la investigacibn es mixto porque es un proceso que nos
sirve para obtener, analizar y vincular datos tanto cuantitativos como cualitativos.
Asi se logra una perspectiva mas precisa. El enfoque cuantitativo ayuda a la
recoleccion de datos para probar las hipotesis planteadas, a través de
entrevistas y cuestionarios. El enfoque cualitativo, en cambio, arroja datos
descriptivos. La recoleccion de datos consiste en experiencias y emociones de
manera subjetiva (Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2010). Siendo

necesario realizar una evaluacion al publico asistente al museo a través de
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encuestas sencillas; asi es como se pretende dar respuesta a las preguntas de
investigacion, cumplir con los objetivos, comprobar las hipétesis y obtener los
resultados. Todo esto nos permite saber si el sistema grafico empleado en la
unidad de andlisis esta funcionando de manera correcta o no, de tal forma se
puede determinar coOmo mejorar la experiencia museografica. Por esta razon,
resulta conveniente realizar las encuestas antes y después de elaborar la

propuesta de disefio de cédulas.

Por ultimo, debe haber un enfoque analitico, expresivo y semidtico porque
es importante hacer un analisis sobre cada uno de los elementos graficos
existentes dentro de la unidad de andlisis, asi como lo que expresa y el
significado de cada uno de ellos y como influyen en la comprension y disfrute de

la muestra museogréfica.

1.2 Disefio de la investigacion

Como mencionan Hernandez-Sampieri et al. (2010), es sumamente
importante definir el disefio de la investigacion con el propdésito de responder las
preguntas de investigacion, cumplir los objetivos del estudio y someter las
hipétesis a prueba con mayor facilidad al tener nuestras directrices bien

establecidas.

Por ello, en este proyecto el disefio de investigacion que se utiliza es el no

experimental, ya que se observa y analiza el contexto museografico, asi como el
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comportamiento de los visitantes. Es del tipo transversal descriptiva debido a
gue se recopilan datos actuales, al tener como unidad de andlisis una exposicion
temporal del Museo de Arte Contemporaneo de San Luis Potosi que abarque el
periodo de la investigacion. Para llevar a cabo el proyecto se requiere de un
proceso inductivo, que consiste en primero explorar, observar y descubrir, para
posteriormente hacer un andlisis de los hechos. Siendo de lo particular a lo
general (Hernandez-Sampieri et al., 2010). Dicho en otras palabras, resulta
primeramente necesario observar con detenimiento cada uno de los elementos a
estudiar en nuestra unidad de analisis y a partir de la observacion surge el

estudio, el cual nos permite establecer una metodologia de disefio museogréfico.
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Cronograma

Cronograma

Mes

Actividades

Agosto

Sepfiembre

1. Revision de bibliografia y lecturas para el capitulo 1.
2. Elaboracion de reportes de lectura.
3. Elaboracion de fichas de critica iteraria.

4_Revision de bibliografia y lecturas para el capitulo 2.

1. Revision de bibliografia y lecturas para el capitulo 2.

2. Elaboracion de reportes de lectura.

3. Elaboracion de fichas de crifica fiteraria.

4. Elaboracion de fichas de cita bibiografica y marco tedrico.
5. Revision de bibliografia y lecturas para el capitulo 3.

6. Elaboracion de reportes de lectura.

1. Elaboracion de fichas de crifica literaria.

Octubre

1. Elaboracion de propuesta metodologica de disefio museografico.
2_ Elaboracion de fichas de cita bibliografica y marco tedrico.

3. Visitas a la unidad de andlisis (observacion y fotografias).

4. Realizar analisis en base a la observacion.

5. En relacion al estudio anterior, proponer nuevos elementos graficos adecuados.

6. Realizacion de encuestas para comparar y comprobar resultados.

Noviembre

1. Elaboracion de fichas sobre las unidades de andlisis.

2. Condlusiones.

3. Elaboracion de fichas de cita bibliografica y marco tedrico final.
4. Integracion del documento, ajustar detalles de redaccion.

Diciembre

1. Disefio editorial e impresion final.
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Semblanza

Maria Teresa Montoya Ramirez

Estudié disefio grafico en la Universidad Autonoma de San Luis Potosi,
Facultad del Habitat. Como estudiante tuvo la oportunidad de tener una estancia
en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de Chile, en
Santiago de febrero a julio del afio 2009. En ese mismo afio, obtuvo el Premio
Habitat en la categoria grupal por la campafia publicitaria elaborada para la
Fundacién “Michou y Mau”. Posteriormente, prestd su servicio social en el
Museo del Ferrocarril de San Luis Potosi donde le surgi6é la inquietud por
investigar y analizar el disefio museogréfico. En noviembre del 2011, presento la
tesis por investigacion “El disefio grafico aplicado a la museografia” contando
con el apoyo del Museo de Arte Contemporaneo de San Luis Potosi, para
obtener el titulo de Licenciado en Disefio Gréfico, el cual fue aprobado por

unanimidad con mencién honorifica.
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